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2002  

Etnica 

 

lôinizio del percorso 
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Å marketing monoculturale 

Å marketing multiculturale 

Å welcome marketing 

Å marketing interculturale  
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2003 ottobre 

Etnica  

 

 

 

Il primo convegno 
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universalista o assimilazionista    
prodotti indifferenziati + social banking 

e microcredito 

 

particolarista  o differenzialista  
banche, luoghi, servizi,  prodotti 

dedicati alla clientela migrante 

Á migrant banking    (Abi) 

Á welcome banking  (Etnica) 

 

 

inizia il dibattito 
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migrant banking  
focus su 

       

Á prime fasi del processo di         

  integrazione 

Á bancarizzazione  

Á rimesse 

Á prodotti e servizi base 

Á mutui casa e prestiti   

   personali 

welcome banking  
focus su  

 

 

Á tutte le fasi del processo di  

   integrazione 

Á integrazione economica e  

   sociale 

Á storie e progetti migratori 

Á prodotti e servizi evoluti 

Á finanziamento alle iniziative   

   imprenditoriali 

Á seconde generazioni 

Á relazione con le comunità   

   migranti 
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2004 ottobre 

WelcomeBank  

 

 

 

continua il percorso 


